KiOSK TEKNIK SARTNAMES

GENEL OZELLIKLER:

1. Tim donanim 220 V + 20 V, 50 Hz + 2 Hz giig kaynagi ile galisacaktr.
2. Tum figler, kablolar Ttirk Standartlari'na uygun olacaktir.

3. Teklif veren firma kablolama ve montaj dahil, teklif vermeli, ihale tarihinden énce kuruma
gelip montaj yapilacak yeri gérp, kurumdan kesif yapildigina dair belgeyi almali ve ihale
dosyasinda bu belgeyi eklemelidir.

TEKNIK OZELLIKLER -

1. KiOSK KABINi:
1.1.Firmalar sartnameye uygun kendi 6zguin Gretimlerini teklif edebilecektir,

1.2.Toplam yuksekligi ergonomik Olgiilerde (165-190 cm) arasinda olacaktir, Monitér pozisyonu
ortalama bir insan boyu igin ergonomik bakis agisi verecek egimde olmalidir.(Ortalama
15°-25° arasinda egimli) Termal yazicisi ve bilgisayar aksamini kapsayacak sekilde tek bir
bitin (Monoblok) olacaktir.

1.3.Kiosk malzemesi en az 1,5 mm. dkp sactan tretilmeli, cihazin gériinimanan estetik olmasi
icin kiosk kabini; ana govde, dokunmatik panel ve taban platformu bir biitlin halinde tek bir
parcadan Uretilmelidir. Ana parcalar isletme sartlarina dayanikli DKP sa¢ malzemeden Gretil-
erek elektrostatik boya ile boyanmalidir.

1.4.Kiosk malzemesi, elektrostatik toz boya ile kurumun istedigi renk kodunda boyanacak olup,
ana gévde, dokunmatik panel ve taban platformu farkli renklere boyanabilmelidir.

1.5.Kiosk’un gériinir dis ylzeyinde (6n ve yan yuzlerde) higbir vida, pergin, mentese gibi montaj
malzemeleri gériinmeyecek,arka ylzde kalan montaj elemanlari da estetik yapida olacaktir.

1.6.Kiosk tizerine yerlestirilecek tim Uniteler servis / bakim amaciyla kolayca sOkullp takilabile-
cek yapida olacaktir.

1.7 Kiosk kabini dis ortam i¢in izole edilmis ve kétii hava sartlarina kargi yalitimlari yapilmis,
Islya, toza ve sivi sicramalarina karsi dayanikli olmali ve enfeksiyon agisindan risk teskil et-
memelidir.

1.8.Kiosk kabini az yer kaplayan, kompakt bir yapida (retilmelidir. Kiosk kabininin dik de-
vrilmelere karsi saglam ve dengede durmasini sadlamak igin metal bir taban platformuna
yada krom direkler vasitas ile tavana yada zemine sabitlenebilecek yapida dretilmelidir.

1.9 Kiosk tizerinde mandalsiz tipte ok yonlii harekete duyarli, 1D,2D QR CODE barkod okuyu-
cu olmalidir.

1.10.Kiosk, monitér, yazici ,bilgisayar donanimlari servis ve bakim amaciyla kolaylikla sokiilebilir
sekilde tasarlanmali, kabin icerisinde herhangi bir kablo kirliligi olmamalidir,

1.11.Kiosk arka kapagi menteseli olmall, yayll pano kilit sistemi ile acilip kapatiimaldir, Kuk
lanicilar kiosk arka kapagi agildiginda kagit degisimi icin sadece yaziciya ulagabilmelidir,
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1.12.Arka kapak aclldiginda , bilgisayar sistemine ulagmak icin kilitlenebilir ve menteseli ikinci bir

kapalf olmali ve Bilgisayar sistemi ¢evresel sartlardan etkilenmeyecek sekilde metal bir ak-

bir fan ile gerceklestiriimelidir. Bu aksam Ureticinin Bilgisayar donanimina teknik mida-
haleleri icin anakart yere parallel olacak sekilde disariya dogru aletsiz olarak acilabilmelidir,

1.13.Kabin tizerindeki barkod okuyucu el tipi yada masa tipi okuyuculara gore degil kiosk tipi

Okuyuculara gére dizayn edilmelidir.

2. DOKUNMATIK MONITOR OZELLIKLERI:
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Ekran en az 19” boyutunda olacaktir.

Dokunmatik ekran teknolojisi infrared olacaktr,
Dokunmatik yiizey asgari 4 mm tempered cam olacaktir,
Ekran ¢oziinirliigu en az 1024x768 olacaktir,
Dokunmatik panel IP 65 standartina uygun olmalidir.

Dokunmatik monitor aksami ana govdeye kolay monte edilip cikarilabilen de monte parga
sekilde imal edilmelidir,

. TERMAL YAZICI OZELLIKLER; :

Yazici Gnitesi, Kiosk'un (st kismina estetik gériinim arz eden, ayrica termal kagit rulo
degisiminin kolayca yapilabildigi 6zguin bir tasarimla monte edilmelidir.

Kiosk yazicisi direk termal 6zellikte olmalidr,

Yazici, rulo uzunlugu en az 80 mm olup, 0,06mm -0,08 mm kagit kalinligina baski yapa-
bilmelidir.

Yazici, en az 1 adet USB ,1 adet seri ve 1 adet Ethernet gikisina sahip olmalidir.
Yazici yazdirma hizi en az 200 mm /saniye olmalidir.
Yazici agirligi en fazla 1,1 kg olmali, 5°C ~ 45°C arasinda caligabilmelidir.

Yazici otomatik kesme ozelligine sahip olacak, kesilen biletler kendiliginden yere diismeye-
cek, ancak kolay bir hareketle bilet tutulup alinabilecektir

Yazici sarf malzemesi kolayca bulunabilir olmalidir.

9. Yazici kadit azaldiginda yada tamamen bittiginde 1sikli ve sesli uyari vermelidir.

. Yazici kagit degisim islemi kioskun arka tarafindan kolaylikla yapilabilmeli, kioskun &n

ylzeyinde sadece kagit ¢ikisi bulunmalidir,

BILGISAYAR OZELLIKLER: :

Teklif edilecek bilgisayardaki islemci en az i5 2.3 Ghz hizinda, 4 gekirdekli 4 is parcacigi
destekli olmalidir,

Teklif edilecek bilgisayarda en az 4 GB Ddr3 1333/1666 MHz Ram bellek bulunmalidir.
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Bilgisayar en az 120 gb Sata3 veya m2 ssd disk olacaktir,

Bilgisayar tizerinde en az 4(dort) adet usb girisi bulunmali, bu USB ¢ikiglarindan en az 1 (bir)
adeti USB 3.0 olmalidir.

Bilgisayar tizerinde en az 1 adet COM - RS232 » en az 1(bir) adet VGA, en az 1(bir) adet
HDMI olmalidir,

Anakart (izerinde en az 1 (bir) adet 10/100/1000 Mbit/S hizinda, wake- on-lan 0zelliginde en-
tegre Ethernet karti olacaktir.

. BILGi EKRANI OZELLIKLERI :

. Ekran boyutu en az 23,6 “led olmalidir.

. 1920 x 1080 ¢0zUndrlugu desteklemelidir.

- Tepkime stiresi 5ms olmalidir,

. Kontrast 5.000.000:1 olmalidrr.

-Parlaklik 250 ¢d /m2 olmalidir

. Ekran (zerinde vga,hdmi,dvi giriglerinden en az 2's; olmalidir.
. Ekran her agidan rahatga gorintilenebilmelidir.

- Ekran kabin (izerine dik vaziyette konumlandiriimalidir.

MONTAJ VE URUN TESLiMi

cegi personellere gerekli egitim yerinde verilerek teslim edilecektir.

Firma s6zlesmeyi imzalamasindan sonra 15 takvim glini icerisinde sartnameye uygun
olarak Grdnleri calisir durumda ve eksiksiz olarak teslim etmelidir.
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7. GARANTI SURESI, BAKIM VE ONARIM SOZLESMESI

7.1.Cihazin butini ve her bir parcasi calisir durumda teslim edildigi tarihten itibaren tretim ve
iscilik hatalarina karsi 3(ii¢) yil bakim ve onarim garantili olacaktir. Garanti stiresi icinde ola-
bilecek arizalar, Uretici firma ve/veya kanuni miimessili olan ithalatgi firma veya mahalli satici
firma tarafindan lcretsiz olarak giderilecektir.Uriinlerin yillik periyodik bakim islemleri ylkle-
nici tarafindan lcretsiz olarak yapilacak ek higbir ticret talep edilmeyecekiir.

SIRAMATIK SISTEMi TEKNiK SARTNAMESi

GENEL

1. Vatandaglar giristeki Kiosk Gnitesinden bir sira no figi alacak, sistem tarafindan isin
ozelligine ve bu sira no’larina gére belirli 6ncelik kurallarina gore cagrilacaklardir.
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2. Gagri islemi personel tarafindan banko uzerinde mevcut fiziki “Terminal” tinitesinden
yapilabilecektir.

3. Sistemi olusturan tniteler ve birimler su adlar altinda toplanacaktir
1) Konsol Biletmatik : Sistemin ana Unitesidir.
2) Banko Géstergesi: Duvara monte edilmis digital gésterge tinitesi,
3) Fiziki Terminal : Bankolardan ¢agri yapilmasini saglayan cihaz ,
4) Glg Kaynag; Sistemin Data ve Enerji Akigini saglayan cihaz.

TEKNIK OZELLIKLER :

1. KONSOL BILETMATIK

1.1. Biletmatik kabini metal elektrostatik boyali olmalidir.
1.2.0tomatik kesicili termal yaziciya sahip olmalidir.
1.3. Mikro islemci kontrollti olmalidir.

1.4. Sira figi Uizerine Kurum adi, Sube adi,Fisin verildigi saat - dakika ve tarih,islem (Ser-
vis) ismi bekleyen kisi sayisi Agirlama mesajl, tesekkir, reklam, duyuru, kutlama mesaji
yazilabilmelidir.

1.5. Bilet makinasi yiiksekligi 120-130 cm arasinda olmalidir.

2. Banko gostergesi teknik ézellikleri

2.1. Banko gdstergelerinin ¢0zUnUrligi; dikey yénde 10 nokta, yatay yénde ise 28 nokta
olmak lizere, 280 noktadan olusacaktir.

2.2. Sira no hanesi Cagrilan kisi numarasini 3 digit halinde gosterecek ve banko
numarasi gérinecektir.

2.2. 8ira no ile banko no rakamlarinin karismamasi icin Sira No gésteren digitler
(7,5cm) , banko no’sunu gésteren etiketler ise (6 cm) ve beyaz olacaktr,

2.3. Gostergeler uzaktan okunabilir olacaktir.
2.4. Ayarlanabilir streli flas 6zelligi olacaktir.
2.5. Sistem baglantisi soketli olacaktir.

2.6. Parlamayi ve 1sik yansimalarini engelleyecek Ozellikte gdstergeler tercih
edilecektir.
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2.7. Gostergeler yliksek IStk verimli GaAlAs gekirdekli dot-matrix LED display ile yapil-

mis olmalidir. Herbir LED ¢ekirdeginin isik siddeti en az 10 milikandil (£ 2 milikandil)
olmalidir,

2.8. Gostergelerde kirmizi renkte LED , kullanilacaktir.
2.9. Istendiginde kapatilabilmeli ve park 6zelligi olmalidir.

3. Fiziki Terminal linitesi teknik ozellikleri

4.1. Terminal Unitesi estetik ve ergonomik metal gévde icinde saglam yapili ve kullanigli
olmalidir.

4.2 Terminal Uinitesi tizerindeki tus paneli yogun kullanima dayanikli malzemeden ol-
malidir.

4.3. Cagrilan bilet numarasi terminal tizerindeki ekrandan izlenebilmelidir.

4.4. Terminal ekraninda sirada bekleyen olup olmadigi gérilebilmelidir.

4.5. Terminal Uzerinden bir butonla gostergeyi acip kapatilabilmelidir.

4.6. Tekrar uyari 6zelligi olmalidir.

4.7. Terminal ,ID si PC ve yazilima ihtiya¢ duymadan kendi tizerinden degistirilebilmeli-
dir

4.8. Transfer, paslama, mesaj 6zellikleri olmalidir.

MONTAJ

Sistemi meydana getiren cihazlar ve aksesuarlari, idarenin gdsterecegi yere iste-
nilen middet icinde tam ve fonksiyonlarini yerine getirir halde teslim
edilecektir.Kablo ,aski aparati ve gerekli ekipmanlar ylklenici tarafindan temin edilecek-
tir.

GARANTI SURESI, BAKIM VE ONARIM SOZLESMESI

Cihazin bltina ve her bir parcasi calisir durumda teslim edildigi tarihten itibaren
Uretim ve iggilik hatalarina karsi 2(iki) yil bakim ve onarim garantili olacaktir. Garanti sii-
resi iginde olabilecek arizalar, iretici firma ve/veya kanuni miimessili olan ithalatgi firma
veya mahalli satici firma tarafindan tcretsiz olarak giderilecektir.
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